
Modalità di Partecipazione 
 
 
La partecipazione, riservata agli Iscritti all’Ordine 
degli Ingegneri della Provincia di Roma in regola 
con il pagamento delle quote annuali, è gratuita.  
 
Le iscrizioni verranno accolte fino ad esaurimento 
posti. 
 
Per poter partecipare all’Incontro, effettuare la 
prenotazione attraverso l’Area Iscritti sul sito 
dell’Ordine degli Ingegneri della Provincia di 
Roma.  
Per registrarsi all’Area Iscritti: 

http://www.ording.roma.it/area_iscritti/ 
 
Per comunicazioni è possibile contattare 
l’organizzazione alla seguente email: 
 

seminari@ording.roma.it 
 
oppure contattare il Sig. Daniele Cenci 

Fax: 06 48 79 31 223 
e- mail: commissioni@ording.roma.it 

 
 
 
 

ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE 
I colleghi che lo desiderano potranno ricevere 
l’attestato di partecipazione al seminario. 
I colleghi interessati, che si sono regolarmente 
prenotati da area iscritti, dovranno firmare in 
ingresso ed in uscita il Foglio Presenze del 
Seminario. Nei giorni seguenti l’evento, previo 
controllo delle firme, sarà abilitata la possibilità di 
richiedere l’attestato di partecipazione dalla 
propria pagina personale dell’Area Iscritti del sito 
dell’Ordine. 

Si ringrazia per la collaborazione: 

 
DPS s.r.l. - Via Ravenna, 24 – 00161 Roma 

Tel. 06-44.29.28.29 – Fax 06-44.25.45.73 
www.dpsitalia.net – info@dpsitalia.net 

 
 
Come raggiungere la sede del Seminario: 
 
Ordine degli Ingegneri della Provincia di Roma: 
Via Vittorio Emanuele Orlando, 83 - 00185 Roma 
 
 

 
 

MEZZI PUBBLICI 
Metropolitana linea A: fermata Repubblica  
Bus: 36-60-61-62-84-175-492-590-91 

 
SEMINARIO FORMATIVO 

 
“Qualità come opportunità 

di crescita” 
         
 

23 Giugno 2011  
ore 15.20 

 
 

presso 
 
 

ORDINE DEGLI INGEGNERI DELLA 
PROVINCIA DI ROMA 

 

 
 

Sala convegni C2 
Via V.Emanuele Orlando, 83  

00185 ROMA 



Presentazione del Seminario 
 

 Obiettivo: avere le idee chiare su cosa 
implica la certificazione di Qualità; 

 Cosa significa essere certificati? 
 L’approccio alla Qualità: fare ciò che serve 

       veramente; 
 I costi della qualità: 

o L’Ente di Certificazione; 
o La società di Consulenza; 
o L’Audit interno ed esterno; 
o Il Rappresentante della Direzione; 
o Il Responsabile dell’Assicurazione 
Qualità; 

 Il processo di certificazione: 
o Dalla decisione alla certificazione: tutti i 
passi necessari per arrivare 
efficacemente alla meta. 

 Mantenere la Certificazione: 
o Attività interne; 
o Verifiche ispettive interne/esterne; 
o Visite di sorveglianza dell’Ente; 

 Un caso di studio: la certificazione di 
un’azienda d’Ingegneria (Intellienergia srl) 
o Perché abbiamo deciso di certificarci; 
o L’approccio e la scelta dei partner; 
o La pianificazione delle attività; 
o Il Manuale e le procedure; 
o Impatto della Qualità in azienda; 
o Costi e aspettative. 

 Un bollino vale l’altro? La scelta dell’Ente 
di Certificazione. 

 Consigli pratici: Qualità e Cantiere 
o I problemi dell’applicazione della Qualità 
negli ambienti “operativi” 
o Controlli, collaudi e compilazione di 
Check-list: il buon senso; 
o Lavorare IN qualità e non PER la 
qualità: farne comprendere i vantaggi. 

PROGRAMMA 
 
Ore    15,20    Registrazione partecipanti 
 

 

Ore    15,30  Benvenuto ai partecipanti                        

 A cura dell’Ufficio Organizzazione 
Seminari dell’Ordine degli Ingegneri 
della Provincia di Roma, delegato 
all'Ing. Carla Cappiello 

 

 

Ore    15,35  Introduzione ai lavori.  
Maurizio Tesone  

Amministratore Unico DPS srl. 
 

 

Ore    15,40 Presentazione di DPS, azienda 
di Consulenza Direzionale e 
Servizi alle imprese, Dasa- 
Rägister, ente di certificazione, 
Intellienergia, spin-off università 
Roma Tor Vergata. 

                          Maurizio Tesone  
 

 

Ore   15,50     La Certificazione di Qualità e le 
norme ISO. Cosa sono, a cosa 
servono, a chi servono. 
Maurizio Tesone  

 

 

Ore  16,00     Certificare la propria azienda: 
Vantaggi, oneri e costi. 
Maurizio Tesone  

 

 
 
 
 
Ore  16,30   Il processo di certificazione: Dal 

momento in cui si decide di 
certificare 
l’azienda, all’ottenimento del 
certificato. Tutti i passi da 
compiere, 
quando, con quali risorse e costi. 
Maurizio Tesone e Ing. Carmen 
(Intellienergia srl)  

 

 

Ore 17,00 Mantenere la Certificazione: cosa 
succede in azienda una volta 
ottenuto 
il “bollino”? Attività e costi per il 
mantenimento del Certificato. 
Maurizio Tesone e Ing. Carmen 

 

 

Ore 17,30 La Qualità inizia dalla scelta 
dell’ente: perché scegliere un Ente 
piuttosto che un’altro. 
Dott.ssa Elisa Boni (Dasa-Rägister) 

 

 

Ore 18,00         Qualità e cantiere: regole pratiche di 
applicazione della Qualità al di fuori 
dei “colletti bianchi”. 
Arch. Teresa Rieti (DPS srl) 

 

 

Ore 18,30     Dibattito 
 

 

Ore 19,00     Commiato 
 


